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“Uno de cada cuatro 
veterinarios españoles se 
plantea abiertamente 
dejar la profesión” 

Federation of Veterinarians of Europe (FVE). Third survey of the 
Veterinary profession in Europe 2023. www.fve.org



Un problema que se detecta ya en las 
facultades …
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El 60% de los estudiantes de veterinaria de 

la Universidad Autónoma de Barcelona se 

sienten pesimistas sobre su futuro 

profesional.

Manel López Béjar, Decano Fac Vet UAB, 2024
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Informe sobre inserción laboral de 

los Egresados Universitarios

Estudio inserción laboral, Ministerio 

de Ciencia, Innovación y 

Universidades, Gobierno de España, 

2023

Veterinaria Media 
nacional Medicina

Sueldo (€) primer año 18.219 22.134 33.162

Afiliación 63,97% 55,12%

Sueldo 4 años tras 
finalizar 25.289 29.559 39.776

Afiliación 75,33% 77,80% 93,10%

26.182,90 € 24.939,47 €

… reflejo de lo que viene
después
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El 20% de los veterinarios licenciados 

en la Universidad Autónoma de 

Barcelona se van a trabajar al 

extranjero y no regresan.

Manel López Béjar, Decano Fac Vet UAB, 2024

… reflejo de lo que viene
después



One Health
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La salud humana, 
La sanidad animal 
y los ecosistemas 
en los cuales coexisten, 
están conectados 
y son interdependientes



Indicadores
(Maslach y Jackson, 1981): 

Insatisfacción personal y 

laboral. 

Disminución del rendimiento. 

Incapacidad para alcanzar 

objetivos .

Despersonalización. 

Distanciamiento social. 

Cansancio emocional. 

Deterioro cognitivo. 

Sensación de impotencia 

y frustración. 

El agotamiento profesional o
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El agotamiento profesional 

o burnout se considera una 

condición mental. Es un 

agotamiento emocional.

La mayor parte de las 

investigaciones existentes se 

centran en sus síntomas.

Aunque puede suceder en 

cualquier trabajo, las 

profesiones sanitarias 

están especialmente 

afectadas.

Burnout



El agotamiento profesional

Adaptado de: Millán, L. (2024, 22 de marzo). Visibilizando el estrés laboral 
en la profesión veterinaria. Ponencia presentada en La Salud Mental en la 
Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.
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Variables 

sociodemográficas

Burnout

Fuentes de estrés

Malestar psicológico 

y/o físico
Causas

Consecuencias

Estrategias de 

afrontamiento

Implicación en el 

trabajo

Mediadores
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Estudio UNED –
Boehringer Ingelheim
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Ideación 
del estudio



Desarrollar soluciones para 

mitigar dichas fuentes.

Concienciar al entorno, tanto 

profesional como social.

Estudio UNED – Boehringer Ingelheim. Objetivos
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Proponer acciones concretas. 

Mejorar el bienestar de los 

veterinarios

Detectar las principales fuentes 

de estrés de la profesión 

veterinaria. 

Cuantificar su importancia e 

impacto

Adaptado de: Millán, L. (2024, 22 de marzo). Visibilizando el estrés laboral en la profesión veterinaria. Ponencia presentada en La Salud Mental en la Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.



Estudio UNED – Boehringer Ingelheim. Desarrollo

Parte 1 – Entrevistas (cualitativo)

• 30 veterinarios 

• Entrevistas profundidad para identificar las 

principales fuentes o factores de estrés 
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Parte 2 – Cuestionarios (cuantitativo)

• 1.215 veterinarios. 

• 70% mujeres, entre 23 y 68 años

• 60,2% es licenciado/graduado 

• 39,8% restante tiene un grado superior 

(doctorado/máster/postgrado)

• Cuestionario que identifique burnout clínico en 

veterinarios. 

Adaptado de: Millán, L. (2024, 22 de marzo). Visibilizando el estrés laboral en la profesión veterinaria. Ponencia presentada en La Salud Mental en la Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.
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Parte 1. 
Entrevistas. 
Las cinco 
fuentes de 
estrés.
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Parte 2. 
Cuestionarios.  
Definición de 
variables



80%
Las exigencias de clientes afectan “muchas 

veces” o “siempre”

Cuestionarios. Resultados

Adaptado de: Millán, L. (2024, 22 de 
marzo). Visibilizando el estrés laboral 
en la profesión veterinaria. Ponencia 
presentada en La Salud Mental en la 
Profesión Veterinaria, Sede UNED, 
Madrid.
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Variables antecedentes. Fuentes de estrés laboral

74%
La carga de trabajo afecta “muchas veces” o 

“siempre”

74%
Las tareas burocráticas/administrativas

afectan “muchas veces” o “siempre”



Cuestionarios. Resultados Fuentes de estrés
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Demandas emocionales

Necesidad de gestionar las 

emociones de algunos clientes le 

afecta bastante / mucho.

Conflicto familia-trabajo

El trabajo me mantiene alejado de las 

actividades familiares

Sobrecarga de trabajo

Mucha carga de trabajo (bastante y 

mucho)

73% 74% 80%

Adaptado de: Millán, L. (2024, 22 de marzo). Visibilizando el estrés laboral en la profesión veterinaria. Ponencia presentada en La Salud Mental en la Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.



89%
Se siente muy implicado en el trabajo. 
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Variables mediadoras. Implicación en el trabajo.

• Las empresas buscan trabajadores muy implicados y 

los clientes exigen veterinarios muy implicados. 

• Además, demandamos empatía y profesionalidad.

• Se nos queman los mejores. 

• Hay que buscar balance. 

91%
Se siente triste cuando falla en algo 

relacionado con su trabajo.

81%
Se considera muy perfeccionista en el trabajoAdaptado de: Millán, L. (2024, 22 de marzo). 

Visibilizando el estrés laboral en la profesión 
veterinaria. Ponencia presentada en La Salud Mental 
en la Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.

Cuestionarios. Resultados
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Problemas psicosomáticos

+60% dolores musculares

+30% dolores de cabeza

Dificultad para recuperarse

Tras el trabajo, cuesta mucho 

recuperar la energía

Agotamiento mental

Al final de la jornada laboral 

+60% 50% +60%

Adaptado de: Millán, L. (2024, 22 de marzo). Visibilizando el estrés laboral en la profesión veterinaria. Ponencia presentada en La Salud Mental en la Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.

Variables mediadoras. Implicación en el trabajo.

Cuestionarios. Resultados



31%
Consiguen desconectar al llegar a casa.
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Estrategias de afrontamiento

• Los que se queman son los que están más implicados.

• Cuando llegan a casa no pueden desconectar de las 

tareas del trabajo. 44%
Están tan cansados que no pueden hacer 

actividades que le permitan desconectar.

Adaptado de: Millán, L. (2024, 22 de 
marzo). Visibilizando el estrés 
laboral en la profesión veterinaria. 
Ponencia presentada en La Salud 
Mental en la Profesión Veterinaria, 
Sede UNED, Madrid.

Cuestionarios. Resultados



86%
Cree que la sociedad no valora su trabajo
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Apoyo social

• Sensación de falta de apoyo social, tanto por parte de 

la familia como por los clientes, compañeros y la 

sociedad en general 88%
Cree que las instituciones no le apoyan

60%
No dispone de recursos suficientes para poder 

recibir ayuda psicológica y tiene sensación de 

desamparo

Adaptado de: Millán, L. (2024, 22 de 
marzo). Visibilizando el estrés 
laboral en la profesión veterinaria. 
Ponencia presentada en La Salud 
Mental en la Profesión Veterinaria, 
Sede UNED, Madrid.

Cuestionarios. Resultados
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Mis clientes no se comportan conmigo 

como lo harían con sus médicos

No se siente apoyado por sus 

familiares

50% 74%

Apoyo social

Adaptado de: Millán, L. (2024, 22 de marzo). Visibilizando el estrés laboral en la profesión veterinaria. Ponencia presentada en La Salud Mental en la Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.

Cuestionarios. Resultados



Cree que la sociedad no valora su trabajo
Variables consecuentes. 

Agotamiento emocional y 

malestar físico / psicológico 

El lado Humano de la Salud Veterinaria    |    Congreso Anaporc 2024

Adaptado de: Millán, L. (2024, 22 de 
marzo). Visibilizando el estrés laboral 
en la profesión veterinaria. Ponencia 
presentada en La Salud Mental en la 
Profesión Veterinaria, Sede UNED, 
Madrid.

Cuestionarios. Resultados
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Resultados. 
Grupos más 
susceptibles.



Cuestionarios. Resultados. 
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Grupos más

susceptibles

4
Los más jóvenesLas mujeres

AutónomosAtención a pequeños animales

Adaptado de: Millán, L. (2024, 22 de marzo). Visibilizando el estrés laboral en la profesión veterinaria. Ponencia presentada en La Salud Mental en la Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.
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Resultados. 
Particularidades
de la ganadería



Resultados. Particularidades ganadería

• Deber y Reconocimiento

• Enfermedades que generan alto impacto (bajas y pérdidas económicas)

• Responsabilidad sobre la salud pública

• Desconocimiento sobre nuestro papel en el bienestar animal

• Trato con los responsables de los animales

• El veterinario es asesor integral de la granja, incluyendo aspectos 
económicos

• Los ganaderos no llevan bien los cambios

• Producción intensiva vs extensivo

• Horarios, urgencias, desplazamientos

• Sueldos

• Soledad
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Otros estudios sobre Salud 
Mental en Veterinaria
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Cansancio emocional y burnout 

• Cuestionario de Maslach 170 personas (veterinarios y auxiliares)

Tabares, N. & Navarro, M. (2019). Estudio sobre el cansancio emocional y el síndrome de burnout en veterinarios. Argos: Informativo Veterinario, (213), 16-18.
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Causas más comunes de estrés en veterinarios y ATV
• Responsabilidad de “tener que cuidar vidas”.

• Sueldos bajos.
• Trato con clientes difíciles.

• La decisión médica basada en presupuestos.
• Falta de definición de los puestos laborales.
• Mala conciliación familiar.
• Conflictos interpersonales.



Confederación Empresarial Veterinaria Española (CEVE)

• Organización empresarial nacional para la defensa de los intereses económicos y sociales del sector veterinario.

Adaptado de: López, J. (2024, 22 de marzo). Visión empresarial de los riesgos psicosociales. Ponencia presentada en La 
Salud Mental en la Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.
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Absentismo justificado

• Tasa de absentismo por 

incapacidad temporal del 

12% en profesiones 

sanitarias (3T 2023)

• 6.000 M€ pérdidas

Absentismo laboral

• Aumento de la carga laboral 

del resto de personal

• Presencialismo

Retención de talento

• Calidad de vida

• Salarios

01 02 03
• Principales problemas en las empresas:



Vetsurvey

Federation of Veterinarians of Europe (FVE). Third survey of the Veterinary profession in Europe 2023. www.fve.org
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+90%

23%

25%

Me siento estresado

+2 semanas de baja por depresión, agotamiento 

o fatiga por compasión en los últimos 3 años

Se plantea cambiar de profesión en algún momento



48%Veterinarios animales 

de compañía

Boehringer Ingelheim
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42%Veterinarios équidos

Estudio global

• 1.056 veterinarios 

• Animales de compañía, animales de producción y équidos  

• Estados Unidos, Japón, Reino Unido, Francia, Brasil y 

Alemania

• Indica un aspecto de su profesión sobre el que les gustaría 

que se supiera más:

“La importancia y el valor de mi profesión”.

55%Veterinarios animales 

de producción

¿Te sientes reconocido por tu labor?



Estudio Austria

• Factores estresantes 

ocupacionales específicos de la 

profesión veterinaria

• 430 estudiantes + 440 

veterinarios

Neubauer, Viktoria, et al. "Stress factors in veterinary medicine—a cross-sectional study among veterinary students and practicing vets in Austria." Frontiers in Veterinary Science 11 (2024): 1389042.
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Estudio Austria

Neubauer, Viktoria, et al. "Stress factors in veterinary medicine—a cross-sectional study among veterinary students and practicing vets in Austria." Frontiers in Veterinary Science 11 (2024): 1389042.
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Asociaciones de la carga 

experimentada de factores 

estresantes relacionados 

con el trabajo e indicadores 

de salud mental en 

veterinarios austriacos 

(N = 440).



49%
Muestran síntomas

sugestivos de ansiedad

Vetbonds - AVEPA
Calidad de vida veterinarios

Adaptado de Pozo, A. et al. (Ed.). (2023). Dos de cada diez veterinarios pensarían en abandonar la profesión por el 
estrés y la ansiedad. IM veterinaria, 52, 8-10.
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20%
Muestras síntomas

sugestivos de depresión

38%
Valoran su estado de 

salud físico como malo

o regular

47%
Valoran su estado de 

salud mental como

malo o regular

25%

42%

70%

No puedo atender adecuadamente a 

las personas que dependen de mi

Moralmente obligado a atender a un 

animal enfermo, aunque sus cuidadores 

no puedan/quieran pagar el tratamiento

Al menos 2/3 días por semana trabaja 

más horas de las convenidas 
Pensado en abandonar la 

profesión en 12 meses



Universidad Europea de Madrid

Plan de prevención del burnout veterinario

• Encuesta alumnos 5º/recién graduados de 5 facultades de 

España

Adaptado de: Perez, N. (2024, 22 de marzo). Prevención del burnout 
veterinario desde la UE. Ponencia presentada en La Salud Mental en la 

Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.
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No me sentí 

veterinario hasta 

5º

Tardé mucho en 

tocar animales 

vivos

No conocía las 

salidas 

profesionales ni su 

remuneración

No esperaba 

tener que tratar 

tanto con las 

personas

La facultad no es 

representativa del 

mundo real



65%
Han perdido las ganas

de hacer actividades

Universitat Autònoma de Barcelona
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+10%
Se quieren autolesionar

o se han planteado el

suicidio

79%
Se sienten cansados

84%
Creen son incapaces

de organizarse

60%

50%

66%

Me siento pesimista sobre mi futuro 

profesional

Me siento fracasado, no soy 

suficientemente bueno

Me siento inferior respecto a los demás

Encuesta de evaluación a alumnos de grado

50%
Se sienten tristes

50%
Están preocupados por

su salud

Adaptado de: López, M. (2024, 22 de marzo). Bienestar emocional de la Facultad de 
Veterinaria de la UAB. Ponencia presentada en La Salud Mental en la Profesión 

Veterinaria, Sede UNED, Madrid.



En resumen
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Condiciones 

laborales

Gestión clientes 

y personal

Burocracia

Actualización

Presión sanitaria y 

responsabilidad

Conciliación 

familiar y 

personal



¿Qué podemos hacer 
para mejorar la 
situación? Iniciativas
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Tipos de intervenciones

Adaptado de: Tabares, N. (2024, 22 de marzo). Estrategias de Supervivencia: Manejando el Burnout en el Mundo Veterinario. Ponencia presentada en La Salud Mental en la Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.
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Primarias – Concienciación general

Información y Formación en gestión

emocional, organización del trabajo, 

conciliación y ergonomía

Secundarias – Dirigidas a 

susceptibles

Gestión del estrés

Terciarias – Intervención ante 

el problema

Servicios de salud ocupacional



Boehringer Ingelheim
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Programa 
GestiónVet360

Help4Vets. (n.d.). Gestión Vet 360. Recuperado el 3 de octubre de 
2024, de https://www.help4vets.es/gestionvet360
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Curso Gestión y prevención del 

estrés y veterinarios”

3 partes, 6 módulos:

• Autoconocimiento

• Gestión emocional 

• Gestión laboral respectivamente

+200 inscritos en su primera edición



Federación Europea de Veterinarios 
(FVE)
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Objetivo: Comprender la carga de trabajo 

administrativo, y si se ha incrementado 

en los últimos años.

• Seguros (animales de compañía)

• Documentación de medicamentos

• Horas /semana

• % no remunerado 

¿Alternativas? 

• Implementación de software de gestión 

veterinaria

• Contratación de asistentes /subcontratación.



FVE
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Universidad Europea de Madrid

• Reconocimiento profesional y social 

• Actividades comunes con otros sectores sanitarios: Ej: gestión de un 
brote, peritaje y defensa en un proceso judicial

• Mejora del conocimiento de la profesión 

• Prácticas extracurriculares desde 2º

• Hospital y matadero simulado. Situaciones estrés controlado

• Gestión explotaciones

• Gestión emocional de los conflictos y situaciones complejas

• Estrategias de comunicación - orientación

• Atenuación del animalismo

Adaptado de: Perez, N. (2024, 22 de marzo). Prevención del burnout veterinario desde la UE. Ponencia presentada en La Salud Mental en la Profesión 
Veterinaria, Sede UNED, Madrid.
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UAB
• Mejora inteligencia emocional y comunicación:

• Formación como parte del currículo en las facultades

• Mejora comunicación y soft skills: Microcredencial UE en comunicación e 
inteligencia emocional (propuesta)

• Conocimiento sobre la carrera y las salidas profesionales: 

• Jornada Ocupacional Facultad Veterinaria 2024 – 2025

• Mentoría seniors con juniors 

• Bienestar y salud mental

• Servicios de psicología y coaching

• Organización de actividades de “descompresión”: meditación, yoga…

• Grupos de apoyo y Plan de centinelas: estudiantes que ayuden a detectar 
posibles casos críticos

• Espacio saludable / seguro para hablar 
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Adaptado de: López, J. (2024, 22 de marzo). Visión empresarial de los riesgos psicosociales. 
Ponencia presentada en La Salud Mental en la Profesión Veterinaria, Sede UNED, Madrid.



Otras acciones: colegios

Fundació Galatea. (n.d.). Cura del benestar emocional del veterinari. Recuperado el 3 de octubre de 
2024, de https://www.fgalatea.org/ca/agenda/cura-del-benestar-emocional-del-veterinari
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Fundació Galatea y Consell de Col·legis Veterinaris de Catalunya (CCVC)

• Programa Assís: asistencia confidencial y gratuita a los profesionales veterinarios 
colegiados

Colegio de Valencia (ICOVV)

• Proyecto “EstarBien, BienEstar” : primera consulta gratuita con un gabinete psicológico
especializado a colegiados

• Grupos de trabajo/talleres con psicólogos

Colegio de Veterinarios de Cáceres

• Programa de Acompañamiento y Atención Psicológica a la Profesión Veterinaria de la 
Provincia de Cáceres, APP ICOV Cáceres

• Copago consultas psicológicas

Colvet Cádiz

• Acuerdo para prestar atención psicológica personalizada a los colegiados gaditanos 

• Curso de Gestión Profesional del Estrés en Veterinaria

Colegio de Veterinarios de Madrid (Colvema)

• Servicio de Atención Psicológica y Psiquiátrica (SAAP): sesiones enfocadas a aprender 
pautas que ayuden el manejo del estrés

Organización Colegial Veterinaria Española/ Consejo General de Colegios de la profesión 
veterinaria en España 

• Webinar Salud mental en la profesión veterinaria ¿Cómo nos afecta el estrés crónico?



Otras iniciativas: empresas

@UABveterinaria (11 abril 2024). X. 
https://x.com/UABveterinaria/status/1778364934910341480
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Animal’s Health (28 noviembre 2023). 
https://www.animalshealth.es/profesionales/cerca-50-veterinarios-espana-sufre-
ansiedad-2-cada-10-piensa-abandonar-profesion 

Nordhealth (2024). https://www.provet.cloud/es/veterinary-stress-
management-ebook



¿Qué puedes hacer 
tu?
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Variables mediadoras. Estrategias afrontamiento positivas
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Orgullo veterinario
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Si aumenta nuestro orgullo

profesional, conseguiremos que entre 

todos aumente el reconocimiento

laboral y salarial que esta profesión 

necesita.

Carla Aguirre, presidenta de la Asociación de Veterinarios 

Especialistas en Équidos de España (AVEE). Diario Veterinario, 2024.

Ticó, G. (2024). Agencia Oinkers. https://www.agencia-oinkers.com/



Mejora tus habilidades en automatización

Softweb solutions (2023). https://www.softwebsolutions.com/resources/power-platform-integration.html
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¡Gracias!
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Todas las imágenes sin 
referenciar de esta presentación 
han estado creadas mediante 
inteligencia artificial


